Stand 29/01/2020

“TELEON’

Allgemeine Geschaftshedingungen der Teleon Surgical Vertriebs GmbH, Berlin

und der Teleon Surgical GmbH, Leverkusen

§
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1 Allgemeines

Diese Liefer- und Vertragsbedingungen (,Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen”) gelten fir samtliche Lieferungen und Leistungen der Teleon Surgical
Vertriebs GmbH oder der Teleon Surgical GmbH (jeweils nachfolgend , Teleon”) an
ihre Kunden ausschlieBlich. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten nur
gegeniber Unternehmen.

Das Angebot, die Angebotsannahme, Auftragsbestatigung sowie der Verkauf
samtlicher Waren unterliegt den vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Jeglichen Bedingungen und vertragsandernden Bestimmungen, insbesondere
anderslautenden Einkaufsbedingungen des Kunden, wird widersprochen; sie
werden Teleon gegentiber nur wirksam, wenn Teleon diesen Anderungen schriftlich
zustimmt.

2 Angebote, Vertragsabschluss

Alle Angebote von Teleon sind freibleibend und unverbindlich. Vertragsabschliisse
und sonstige Vereinbarungen, insbesondere auch mindliche Nebenabreden und
Zusicherungen von Mitarbeitern oder Vertretern von Teleon, werden erst durch
schriftliche Bestatigung von Teleon verbindlich. Garantien und Zusicherungen
missen von Teleon ausdriicklich als solche gekennzeichnet und schriftlich bestatigt
sein. Die Ubermittlung rechtsgeschaftlicher Erklarungen kann, auch soweit die
Erklarung selbst nach diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen schriftlich zu
erfolgen hat, per Post, per Email oder per Telefax erfolgen.

Im Falle eines beim Kunden von Teleon eingerichteten Konsignationslagers erfolgt der
Kaufvertragsschluss spatestens mit Entnahme des Konsignationsqutes.

3 Preise

Es gelten die zum Zeitpunkt der bei Abschluss des Vertrages jeweils giltigen
Preislisten der Teleon, es sei denn, die Parteien haben schriftlich ausdriicklich etwas
anderes vereinbart. Die Preise verstehen sich als Nettopreise. Alle sonstigen Kosten,
wie z.B. Verpackung, Frachten, Zélle, Versicherungspramien etc., sowie eine etwa
anfallende gesetzliche Mehrwertsteuer werden zusatzlich berechnet.

4 Standby-Linsen

Die Teleon liefert, sofern nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist, zu
jeder Linse eine Ersatzlinse (sog. Standby-Linse). Eine ,Standby-Linse” ist eine
identische Zweitausfertigung der bestellten Linse.

Fir eine Standby-Linse ist jeweils der gleiche Preis vereinbart wie fiir die bestellte
Linse. Der Preis fiir eine Standby-Linse wird zur Zahlung fallig, wenn die Standby-
Linse nicht innerhalb der einzelvertraglich vereinbarten Frist (ausgewiesen auf dem
Lieferschein) nach Lieferung der Teleon zugesandt und bei dieser eingegangen ist.
Dies gilt nicht, soweit es sich bei der bestellten Linse um eine individuell angefertigte
Linse handelt. Die Standby-Linse zu einer individuell angefertigten Linse wird nicht
gesondert berechnet und ist auch im Falle der Nichtbenutzung nicht an Teleon
zurlickzusenden.

5 Individuell angefertigte Linsen

Bestellt der Kunde bei Teleon eine individuell anzufertigende Linse, erstellt
Teleon auf Basis der vom Kunden Gbermittelten Einzelwerte des Patienten einen
Berechnungsvorschlag fir die individuell anzufertigende Linse und (ibersendet
diesen zusammen mit einem Bestellformular fiir die anzufertigende Linse (, Teleon-
Bestellformular”) an den Kunden.

Der Kunde ist verpflichtet, den von Teleon erstellten Berechnungsvorschlag auf die
Richtigkeit im Hinblick auf die von dem Kunden gemachten Angaben zu priifen
und die Richtigkeit dieser Angaben auf dem mitgelieferten Teleon-Bestellformular
schriftlich zu bestatigen.

Im Falle von Unrichtigkeiten der Angaben des Kunden auf dem Teleon-Bestellformular
ist der Kunde verpflichtet, dies der Teleon vor Unterzeichnung des Teleon-
Bestellformulars schriftlich mitzuteilen.

Teleon st nicht verpflichtet, die Angaben des Kunden auf Gebrauchsfahigkeit
oder Brauchbarkeit einer auf diesen Angaben berechneten Linse zu priifen. Teleon
gewahrleistet, dass die anzufertigende Linse den im Teleon-Bestellformular
angegebenen  Werten entspricht. Teleon {ibernimmt dariiber hinaus
keine Haftung fiir die Richtigkeit der Angaben des Kunden und die
Brauchbarkeit der individuell angefertigten Linsen in Bezug auf den
Einsatz beim Patienten.
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6 Lieferung

Teleon stellt die Ware ab Werk zur Abholung bereit. Teleon benachrichtigt den
Kunden, sobald die Ware bereitsteht. Auf Wunsch des Kunden, der auch vor der
Benachrichtigung gemaB Satz 2 erfolgen kann, versendet Teleon die Ware auf Kosten
des Kunden an diesen. Erfolgt die Versendung ins Ausland, versendet Teleon die Ware
auf Kosten des Kunden tiber ein vom Kunden zu benennendes Transportunternehmen.
Die Belieferung eines Konsignationslagers und dessen Entnahmen richten sich
ausschlieBlich nach dem jeweiligen Konsignationslagervertrag.

Teleon ist nicht verpflichtet, eine Transportversicherung fiir die Ware abzuschlieBen.
Wiinscht der Kunde eine solche Versicherung, schlieBt Teleon diese im Namen des
Kunden und auf dessen Kosten ab.

Teillieferungen sind zuldssig, soweit hierfiir ein wichtiger Grund besteht und diese fir
den Kunden zumutbar sind.

Sind von Teleon Lieferfristen angegeben und zur Grundlage fiir die Auftragserteilung
gemacht worden, verldngern sich solche Fristen bei Streik und Féllen hoherer Gewalt,
und zwar fiir die Dauer der Verzogerung. Das Gleiche gilt, wenn der Kunde seine
Mitwirkungspflichten nicht erfiillt.

Ein von Teleon bestatigter Liefertermin steht unter dem Vorbehalt der richtigen,
vollsténdigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch die Lieferanten von Teleon.
Bei Nichtbelieferung durch unsere Lieferanten steht beiden Parteien das Recht zu,
vom Vertrag zurlickzutreten. Ein Schadenersatzanspruch des Kunden wegen der nicht
rechtzeitigen oder nicht bzw. nicht vollstandigen Belieferung durch die Lieferanten
von Teleon ist ausgeschlossen, es sei denn, die Nichtbelieferung ist durch Teleon zu
vertreten.

Setzt der Kunde im Falle des Verzuges mit der Lieferung der Ware Teleon eine
angemessene Nachfrist zur Leistung oder Nacherfiillung, so ist er nach fruchtlosem
Ablauf dieser Nachfrist berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten oder Schadenersatz
wegen Nichterfillung zu verlangen. Fiir einen etwaigen Schadensersatzanspruch gilt
§11.

Im Falle des Verzuges von Teleon kann der Kunde neben der Lieferung der Ware
Ersatz des Verzugsschadens nur in Hohe von hochstens 10 % des Kaufpreises
verlangen; fiir diesen Anspruch gilt § 11.

7 Gefahreniibergang

Das Risiko der Beschadigung oder des Verlustes der Ware geht in dem Zeitpunkt auf
den Kunden Gber, in dem Teleon den Kunden dartber informiert, dass die Ware zur
Abholung fiir ihn bereitsteht.

Hat der Kunde bereits vor diesem Zeitpunkt die Versendung der Ware gewinscht,
geht die Gefahr der Beschadigung oder des Verlustes der Ware in dem Zeitpunkt
auf den Kunden iber, in dem Teleon die Sendung an die den Transport ausfiihrende
Person {ibergeben oder die Ware zwecks Versendung das Lager von Teleon verlassen
hat.

8 Zahlungen

Rechnungen von Teleon hat der Kunde innerhalb von 30 Tagen nach Zugang
der Rechnung ohne Abzug zu zahlen. Fir die Rechtzeitigkeit der Zahlung kommt
es auf den Eingang des Betrages zur vorbehaltlosen Verfiigung auf einem in der
Auftragsbestatigung oder Rechnung genannten Konto von Teleon an.

Schecks werden nur erfiillungshalber angenommen. Zahlungen durch Wechsel sind
ausgeschlossen.

Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, wenn die Gegenforderung von Teleon
anerkannt oder unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

9 Eigentumsvorbehalt

Der Liefergegenstand bleibt im Eigentum von Teleon (Vorbehaltseigentum) bis
zur Erfillung samtlicher Anspriiche zwischen den Parteien, gleich aus welchem
Rechtsgrund, auch wenn Zahlungen fiir besonders bezeichnete Forderungen geleistet
worden sind. Bei laufender Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum zur Sicherung
der Saldoforderungen von Teleon.

Der Kunde ist berechtigt, die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren im Rahmen
seines ordnungsgemdBen Geschaftsbetriebes zu nutzen und weiter zu veréuBern. Der
Kunde tritt bereits jetzt hiermit seine Forderungen aus diesen WeiterverduBerungen
bis zur Hohe des sich im Zeitpunkt der VerduBerung aus der Geschaftsbeziehung
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ergebenden Saldos an Teleon ab. Teleon nimmt diese Abtretung an. Teleon erméchtigt
den Kunden, die abgetretenen Forderungen fiir Rechnung von Teleon in seinem
Namen einzuziehen. Die Einziehungsermdchtigung kann von Teleon widerrufen
werden, wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt. Er ist in
diesem Fall auf Verlangen von Teleon verpflichtet, seinen Abnehmern die Abtretung
bekannt zu geben und Teleon die zur Geltendmachung ihrer Rechte gegen die
Abnehmer erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und Unterlagen auszuhéndigen.

Solange der Eigentumsvorbehalt besteht, ist der Kunde ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von Teleon nicht zur Verpfandung, Sicherungsiibereignung oder zu
anderer die Sicherung beeintrichtigender Uberlassung berechtigt. Bei Zugriffen
Dritter auf die verkaufte Ware wird der Kunde auf das Eigentum von Teleon hinweisen
und Teleon unverziiglich schriftlich benachrichtigen. Soweit der Dritte nicht in der
Lage ist, Teleon die bei der erfolgreichen Durchsetzung ihrer Eigentumsrechte
entstehenden gerichtlichen oder auBergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet
hierfiir der Kunde.

Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, kann Teleon unbeschadet weitergehender
Anspriiche die Berechtigung des Kunden zur WeiterverduBerung widerrufen und
vom Vertrag zuriicktreten. Die von Teleon gelieferten Waren konnen in diesem Fall
vom Kunden innerhalb angemessener Frist herausverlangt und nach schriftlicher
Ankiindigung mit angemessener Frist unter Anrechnung des Verwertungserldses
auf den Kaufpreis durch freihandigen Verkauf bestmdglich verwertet werden. Teleon
stehen diese Rechte auch dann zu, wenn die gesicherten Forderungen bereits verjahrt
sind.

Sofern Teleon zur Austibung des Eigentumsvorbehalts berechtigt ist, gewahrt der
Kunde Teleon zum Zwecke der Abholung der verkauften Ware zu geschaftsiblichen
Zeiten unwiderruflich und uneingeschrankt Zugang zu seinen Geschaftsrdumen
bzw. seinem Betriebsgelande. Besteht beim Kunden ein Konsignationslager, gelten
insoweit die Regelungen des Konsignationslagervertrages.

Teleon verpflichtet sich, die Teleon zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des
Kunden insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert der Sicherheiten die Teleon
z2ustehenden Forderungen Gbersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten
obliegt Teleon.

10 Gewahrleistung

Teleon gewahrleistet, dass die gelieferte Ware zum Zeitpunkt des Gefahribergangs
frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist.

Der Kunde hat unverziiglich nach Ablieferung der Ware durch Teleon auf
Vollzahligkeit und Méngel zu untersuchen und Teleon, wenn sich ein Mangel zeigt,
unverziglich Anzeige zu machen. Unterldsst der Kunde die Anzeige, so gilt die
Ware als genehmigt, es sei denn, es handelt sich um einen Mangel, der bei der
Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt sich spater ein solcher Mangel, so muss die
Anzeige unverziiglich nach der Entdeckung gemacht werden, anderenfalls gilt die
Ware auch in Ansehung dieses Mangels als genehmigt. Gilt die Ware als genehmigt
oder wurde sie vom Kunden als mangelfrei genehmigt, so stehen dem Kunden
gegeniiber von Teleon keine Gewahrleistungsanspriiche zu. Dies gilt nicht, wenn
Teleon den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie fir die Beschaffenheit
der Sache {ibernommen hat.

Im Gewahrleistungsfall leistet Teleon nach eigener Wahl fiir die mangelhafte Ware
kostenfreien Ersatz oder kostenfreie Nachbesserung. Schlagt die Ersatzlieferung
oder die Nachbesserung endgiltig fehl, ist der Kunde berechtigt, nach seiner Wahl
Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) oder Riickgéngigmachung des Vertrages
(Ricktritt) zu verlangen. Fiir etwaige Schadensersatzanspriiche gilt § 11 dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Die Gewahrleistungsfrist fiir Méngel der Ware betragt ein Jahr. Die Verjahrungsfrist
im Falle eines Lieferregresses nach den §§ 478, 479 BGB bleibt unberhrt. Dies gilt
nicht, soweit es sich um Schadenersatzanspriiche wegen Mangeln handelt.

Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch Teleon nicht.

11 Haftungsausschluss

Anspriiche des Kunden gegen Teleon auf Schadensersatz aus vertraglicher und
auBervertraglicher Haftung sind ausgeschlossen, soweit sich aus § 11 Abs. 2 nichts
anderes ergibt.

Die vorstehende und sonst in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
festgelegten Haftungsbeschrankungen und -ausschliisse gelten nicht fiir Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit, fiir Schaden, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung von Teleon oder einer
vorsétzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines gesetzlichen Vertreters
oder Erfiillungsgehilfen von Teleon beruhen, sowie fiir Schaden, die aus der Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten entstanden sind. Eine wesentliche Vertragspflicht
im vorgenannten Sinn st eine solche, deren Erfiillung die ordnungsgeméBe
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Durchfiihrung des Vertrages iiberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Kunde regelmaBig vertraut und vertrauen darf. Bei der leicht fahrlassigen Verletzung
von wesentlichen Vertragspflichten ist die Haftung nicht ausgeschlossen, sondern der
Hohe nach auf vertragstypische, vorhersehbare Schaden begrenzt.

Die Haftung von Teleon nach dem Produkthaftungsgesetz oder wegen etwaig durch
Teleon {ibernommener Garantien bleibt unberiihrt.

Soweit eine Haftung fiir Schaden, die nicht auf der Verletzung von Leben, Korper oder
Gesundheit des Kunden beruhen, fiir leichte Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen ist,
verjahren derartige Anspriiche innerhalb eines Jahres beginnend mit der Entstehung
des Anspruches bzw. bei Schadenersatzanspriichen wegen eines Mangels ab
Ubergabe der Sache.

Soweit die Schadenersatzhaftung gegeniiber der Teleon ausgeschlossen oder
eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die personliche Schadenersatzhaftung
der Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfillungsgehilfen von
Teleon.

12 Auskiinfte und Beratung

Alle miindlichen und schriftlichen Angaben von Teleon (iber Eignung und
Anwendungsmaglichkeiten der Produkte erfolgen nach bestem Wissen. Sie stellen
nur Erfahrungswerte von Teleon dar, die nicht als Beschaffenheitsvereinbarung oder
Beschaffenheitsgarantie gelten und daher keine Anspriiche gegen Teleon begriinden.
Der Kunde wird insbesondere nicht davon befreit, sich selbst durch eigene Priifung
von der Eignung der Produkte fiir den von ihm vorgesehenen Verwendungszweck zu
liberzeugen.

13 Patientendaten

Der Kunde wird der Teleon npatientenbezogene Daten grundsétzlich nur
pseudonymisiert ibermitteln. Daten gelten als pseudonymisiert, wenn die Teleon die
Daten nicht einem spezifischen Patienten zuordnet kann. Mit den von dem Kunden
an die Teleon (ibermittelten Daten eines Patienten darf der betroffene Patient nicht
mehr fiir die Teleon zu identifizieren sein.

Soweit der Kunde Teleon personenbezogene Daten eines Patienten (insb.
Gesundheitsdaten) Gbermittelt, stellt der Kunde sicher, dass es sich dabei
ausschlieBlich um Daten handelt, die zur Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung
zwischen der Teleon und dem Kunden erforderlich sind.

Soweit der Kunde im Einzelfall fiir die Auftragserfiillung nicht pseudonymisierte
Patientendaten iibermittelt, stellt der Kunde vor Ubermittlung der Daten des Patienten
(insh. der Gesundheitsdaten) sicher, dass der Patient fiir die Ubermittlung an die
Teleon seine ausdriickliche schriftliche Einwilligung zur Verarbeitung der Daten durch
die Teleon erteilt hat. Die Einwilligung ist der Teleon spatestens mit Ubermittlung der
personenbezogenen Daten des betroffenen Patienten zu Gibersenden. Der betroffene
Patient ist zudem vom Kunden spétestens innerhalb eines Monats nach Ubermittlung
der Daten an Teleon nach Art. 14 Abs. 1 bis 4 DSGVO zu informieren.

14 Gerichtsstand und anwendbares Recht

Ist der Kunde Kaufmann, eine juristische Person des ffentlichen Rechts oder ein
éffentlich-rechtliches Sondervermdgen oder hat er in der Bundesrepublik Deutschland
keinen allgemeinen Gerichtsstand, ist Gerichtsstand Berlin. Teleon ist auch berechtigt,
den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu verklagen.

Es gilt deutsches Recht. Das UN-Kaufrecht (CISG) ist ausgeschlossen.

15 Schlussbestimmungen

Sollten  einzelne  oder  mehrere  Bestimmungen  dieser  Allgemeinen
Geschaftsbedingungen gegen zwingendes Recht verstoBen oder aus anderen
Griinden unwirksam sein, so bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen
hiervon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine solche zu ersetzen,
die dem wirtschaftlich Gewollten beider Parteien in zuldssiger Weise am nachsten
kommt.



